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 RELAZIONE DI MISSIONE ANNO 2022-2023 
 
 

Finalmente sono migliorate le condizioni sanitarie, in riferimento al Covid, che avevano bloccato quasi 

completamente le attività della nostra associazione. Con la ripresa delle missioni si sono presentate anche nuove 

opportunità e nuovi progetti. Prima di tutto il Progetto Smile Accademy, un progetto di prevenzione che sta 

partendo con grande entusiasmo nella provincia di Verona sotto la guida del dr. Spezie e con la collaborazione di 

igieniste dentali.   Si è pensato anche ad un nuovo progetto a Kigozi, in Burundi, dove un piccolo ospedale di 

suore ha chiesto il nostro aiuto per creare un servizio odontoiatrico. In Brasile abbiamo aiutato economicamente 

una suora per il conseguimento della laurea in psicologia. In Burkina Faso, visto che la situazione sociale e 

militare per la sua pericolosità non permette l’effettuazione di missioni, abbiamo dirottato i nostri fondi ad 

un’associazione di bambini disabili nel villaggio di Mark Gambo, il nostro fidato referente locale scomparso 

tragicamente in Italia. In Tanzania la situazione rimane ideale per le missioni in particolare dei neofiti e delle 

persone che vogliono sperimentare la gioia di un viaggio di solidarietà, visto che c’è la possibilità anche per 

persone estranee all’ambiente odontoiatrico di prestare il loro aiuto nel reparto di riabilitazione ortopedico-

pediatrico. In Congo Nord Kiwu finalmente si è riusciti ad organizzare una missione esplorativa e di 

aggiornamento che ha messo in evidenza le criticità e i bisogni di questo progetto. Con l’occasione Otello Merli 

ha reso funzionante un riunito presso l’ospedale di Kasando dove lavorerà Beatrice, una odontoprotesista formata 

al Centro di Muhanga. Sempre a Muhanga, con l’aiuto anche di altre associazioni (l’Associazione Mandakaru e 

l’ordine dei medici di Brescia) abbiamo aiutato il piccolo ospedale della zona per la cura dei bambini. La ex 

Allieva Titiana Kambale, laureata in odontoiatria a Butembo, ha chiesto un finanziamento/collaborazione per un 

progetto di igiene orale, che ricalca quello iniziato a Lukanga, ma per la somma ingente necessaria abbiamo per il 

momento accantonato il progetto.  In Rwanda le cose stanno procedendo bene e la possibilità di mandare 

volontari è possibile.  Anche il Progetto Madagascar si sta riorganizzando dopo la battuta di arresto dovuta al 

Covid. In Congo a Kinshasa continuiamo a cercare la possibilità di creare una scuola per odontotecnici ed 

esaminiamo sempre nuove opportunità. In Ciad il dr. Cesare Grazia, essendo drammatica la situazione politica, è 

in contatto costante con le suore dell’ospedale, in attesa di una soluzione che permetta la ripresa delle missioni. In 

Burundi a Gitega l’ambulatorio odontoiatrico e odontotecnico si avvale di un odontoprotesista locale 

neoformato, che però abbisogna di supporto da parte di nostri volontari per affinare le sue tecniche. Purtroppo 

non è semplice trattenerlo nella missione in quanto ha pretese economiche molto elevate. In compenso il 

laboratorio di Natale Raimondi, quando presente, funziona a pieno ritmo.  Il progetto “Un dentista per amico” 

sta procedendo a gonfie vele. E’ uno dei progetti più attivi della nostra Associazione ed è molto apprezzato dai 

volontari, dagli utenti e dai politici della Provincia di Verona per l’aiuto reale che fornisce ai bambini in difficoltà 

economica. Abbiamo inoltre organizzato un incontro con i volontari di questo progetto nelle colline veronesi 

come ringraziamento per l’attività da loro svolta, ma anche con lo scopo di trovare nuovi volontari disposti a 

collaborare attivamente alla vita associativa. Quest’anno è stato anche caratterizzato dallo Smile Meeting 

organizzato a Matera dove il prof. Saverio Tarchi ha svolto la sua lezione magistrale sull’etica del volontariato. 

L’associazione è stata presente oltre che all’EXPO Dental di Rimini anche al Colloquium Dental a 

Montichiari di Brescia. Anche quest’anno abbiamo dato il nostro patrocinio al Coi per il Master universitario di 

primo livello. L’Associazione ha dato il suo patrocinio anche alla pubblicazione del libro della prof.  Martina 

Gangale “La cura dei denti senza barriere”, un Atlante multilingue. Proseguono le collaborazioni con il 

Progetto S.T.E.P.S. a Verona, con l’O.N.G. EMERGENCY a Marghera, con l’Associazione Komera Rwanda di 

Genova, con il dott. Marco Sassi presidente del Coordinamento VIM (Volontari In Madagascar), con il COI, con 

Rafiki for Africa, con l’AOI, con-Manimondo. 



 

Progetti attivi 

 

Progetto Tanzania     

(responsabile dr. Andrea Castellaneta)  

 

MLALI        Nell’ultimo anno abbiamo avuto la fortuna di una ripresa delle missioni in terra tanzaniana. Si sono 

susseguiti tre gruppi: il primo, ben assortito, composto da un odontoiatra con assistente, un odontotecnico, un 

fotografo e la figlia del dentista, che ha lavorato al centro di riabilitazione per i bambini operati in seguito a 

patologie ortopediche, essendo laureata in scienze motorie. Il fotografo ha raccolto del materiale per organizzare 

delle serate a tema per la raccolta fondi destinata all’eventuale acquisto di una nuova poltrona odontoiatrica e per 

il reparto di maternità che dovrebbe nascere a Mlali. Il secondo gruppo costituito da un odontoiatra e da una 

igienista si è alternato tra ambulatorio e motivazione nei villaggi per profilassi e prevenzione soprattutto nelle 

fasce di età più giovani. L’ultimo gruppo, costituito solo da igienisti, ha svolto un preziosissimo lavoro 

riguardante istruzioni di igiene orale domiciliare e, soprattutto, alimentare. Per l’estate 2023, continueremo a 

motivare soprattutto le nuove generazioni con un gruppo di igienisti in partenza a fine luglio e due odontoiatri, 

che copriranno i mesi di agosto e settembre, con relative assistenti.  

Il responsabile scenderà a Mlali a maggio per verificare la funzionalità dell’ambulatorio ed impostare i progetti 

futuri, magari individuando delle figure che possano continuare le terapie di profilassi e prevenzione tanto 

preziose per il futuro della popolazione. 

 

Progetto Brasile       

(responsabile drs.Daniela Bianchi) 

 

A Fortaleza presso le suore Camilliane dell’Associazione Maria Mae da Vida, Smile Mission già da parecchi anni 

ha aperto un ambulatorio odontoiatrico. La casa è un rifugio per ragazze madri e i loro figli costrette allo 

sfruttamento e alla miseria provenienti dalle favelas e per bambine gravide abusate allontanate dalle loro famiglie, 

che qui trovano un posto sicuro dove poter proseguire la gravidanza. L'associazione delle suore propone corsi di 

formazione professionale: parrucchiera, estetista, segretaria, sartoria, colf, computer, e attività ricreative e 

culturali. Alla fine dei corsi le ragazze ricevono un attestato di formazione che potrà permettere loro di inserirsi 

nel mondo del lavoro. La casa offre un presidio medico qualificato composto da centro prelievi dove le ragazze 

possono effettuare esami ematologici, ha un ambulatorio dotato di ecografo, c’è una presenza costante di 

psicologa ed ostetriche, con una assistenza sanitaria di buon livello. 

Quest’anno è il diciottesimo anno dall'apertura del primo progetto in Brasile. Le motivazioni di questo progetto 

vanno ricercate nella mancanza, nel sistema sanitario pubblico di questo paese, di assistenza odontoiatrica per le 

persone in povertà o in grande difficoltà economica e nell’alta percentuale di patologia cariosa. Tali disagi si 

sommano a quelli del vivere quotidiano in quartieri di periferia urbana dove il degrado ambientale, la violenza, la 

droga, la prostituzione e l’ignoranza hanno il sopravvento. Le Suore di Piabetà, Imperatriz e Fortaleza, 

l'associazione Frei Tadeu, vivendo in questi quartieri e affrontando con la comunità quotidianamente questi 

disagi, hanno chiesto all’Associazione Smile Mission Onlus di affiancarli nel portare avanti il lavoro di 

prevenzione e cura in campo dentale e sanitario. In particolare: 

Piabetà, provincia di Magè, 60 Km a nord di Rio de Janeiro e una città di circa centomila abitanti, suddivisa in 

quartieri di 8-10.000 abitanti. In uno di questi quartieri alla periferia della città ha sede la Casa Canossiana. 

L’ambulatorio odontoiatrico fa parte di un poliambulatorio che comprende un consultorio ostetrico- ginecologico, 

un consultorio materno-infantile, un ambulatorio pediatrico con psicologo ed un dispensario farmaceutico. Smile 

Mission in questi anni ha inviato volontari che affiancano i quattro odontoiatri volontari locali che vi lavorano. 

L’ambulatorio con aria condizionata è stato rinnovato nel 2008 ed è completo di arredi e materiali di consumo. 

All’ambulatorio fanno riferimento circa 400 tra bambini e adolescenti del quartiere e persone della parrocchia. E’ 

stato anche aperto un laboratorio odontotecnico, portato avanti da Corradini Valerio e Magi Eros. Si sta 

convincendo un odontotecnico locale a prendersene carico ma la situazione è molto difficile per conflitti con i 

privati. Il laboratorio realizza protesi parziali e totali per i genitori dei bambini ed i giovani (ricordo che molti 

ragazzi dai 16 ai 30 anni sono senza incisivi superiori e molari per la patologia cariosa) che necessitano di protesi 

per il ripristino della funzionalità estetica, masticatoria e fonetica. In Brasile il problema estetico è molto sentito 

e, a causa della perdita dei denti, molti giovani non trovano lavoro. A questo scopo, si sta portando avanti un 

programma di educazione alimentare ed igiene orale, con lezioni tenute dai volontari locali. Una suora della casa 

è infermiera e si offre come assistente alla poltrona, ma anche una ragazza del luogo si presta a farlo. A 

disposizione dei volontari due camere con bagno ed aria condizionata per un totale di sei posti letto. 



 

Fortaleza: nello stato del Cearà. Il centro d’accoglienza delle Missionarie Camilliane è stato aperto nell’estate 

2007, il progetto odontoiatrico è portato avanti da cinque odontoiatri locali ma prevede la partecipazione attiva di 

volontari esterni per uno scambio culturale e lavorativo. Una ragazza del centro si è offerta di occuparsi 

dell'ambulatorio ed il dottor Luigi Russo ha iniziato la sua formazione, nel frattempo si è diplomata infermiera 

professionale. Il referente locale è Padre Adolfo Serripierro. Le suore e il padre, visto il notevole afflusso 

all'ambulatorio di Fortaleza, ne hanno attivato un altro a Juazeiro, al centro dello stato del Cearà, dove è stata 

aperta un'altra casa di accoglienza per ragazze madri, ragazze con dipendenza da droghe ed alcolismo. Smile 

Mission ha inviato diversi volontari che hanno organizzato l’ambulatorio odontoiatrico e hanno iniziato il lavoro. 

Lavoro che nei periodi non coperti dall'associazione viene portato avanti da due dentisti locali. 

Imperatriz, città nel sud-est dello stato del Maranhào, capoluogo Sao Luis, 

230.000 abitanti, aeroporto nazionale con voli giornalieri per le principali città della regione e del Brasile, 

stazione ferroviaria, stazione autobus. In una Casa Canossiana delle suore, situata a circa tre km da Imperatriz, è 

stato aperto un ambulatorio dentistico efficiente e ben funzionante nell’estate del 2004 in una regione dove, per 

trovare strutture sanitarie, la gente deve percorrere enormi distanze. Riunito nuovo, aria condizionata, sala 

sterilizzazione separata, assistente dentale locale. E’ frequentato soprattutto da bambini, per cui si privilegia la 

pedodonzia, la prevenzione e l’educazione igienica orale. Le suore gestiscono direttamente la scuola materna con 

250 bambini dai 3 ai 6 anni. Poi il doposcuola, cui afferiscono tutti i bambini più grandi del quartiere, e, d’estate, 

il Grest. Adatto ai neolaureati, igieniste che vogliano fare lavoro di prevenzione, sedute di igiene orale, sigillatura 

e cura dei denti permanenti e decidui. Esistono altri locali da adibire ad ambulatori specialistici, per cui si 

ricercano medici volontari, dermatologi, pediatri, otorinolaringoiatri, chirurghi, ginecologi, ecc. per avviarli. Suor 

Rina è farmacista ed ha allestito una sezione di fitoterapia con annesso orto botanico ed essiccatoio per le erbe e 

un locale per il confezionamento dei farmaci. A disposizione dei volontari ci sono due camere e due bagni. Il 

nostro intervento è soprattutto di prevenzione orale, ma in questi anni si è svolto un notevole lavoro nel campo 

della conservativa, endodonzia e chirurgia. 

In collaborazione con l’Associazione amici di Frei Tadeu è stato aperto un nuovo progetto nelle vicinanze di 

Imperatriz e Carolina presso le comunità San Francesco e San Patrizio. Sono comunità agricole create da Frei 

Tadeu, un religioso bergamasco che ha vissuto per 42 anni nel Maranhào, dove nel 2004 è stato assassinato. 

Questi centri medici non sono ad uso esclusivo delle comunità, possono recarvisi anche le famiglie che abitano 

nei dintorni coprendo distanze di 15-20 km a piedi o a dorso di mulo. Sono ambulatori comunali finanziati dalla 

prefettura, dove una volta al mese lavorano un medico ed un ginecologo, e che, in accordo con le autorità 

(sindaco), per mancanza di operatori sanitari locali, vengono dati in gestione all’associazione Frej Tadeu con la 

quale Smile Mission è in contatto. Referente per l’associazione è un’infermiera del Negrar di Verona la signora 

Luigia Gottoli. Al Povado km 1700, un paesino a circa 30 km da Imperatriz, l'ambulatorio è situato all’interno del 

dispensario. I volontari vengono ospitati nel dispensario stesso. Della logistica se ne occupa la sig.ra Josiane. Un 

nuovo ambulatorio è stato aperto presso la comunità di Sao Francisco, 100 km all'interno di Carolina. 

Dal 2020 la situazione della mission  in Brasile é sostanzialmente invariata. 

L'ultima ad andare a Fortaleza è stata l'igienista dr.ssa Maria Elena Montera di Pavia. 

Purtroppo la campagna vaccinale antiCovid 19 in Brasile non è stata ben condotta. 

Su 220 milioni di abitanti si sono superati i 658 mila morti da inizio epidemia. 

I vaccinati con 2 dosi rappresentano il 74% della popolazione del paese. 

Con l'avvento del Covid a Fortaleza i laboratori per le attività lavorative si sono fermati, sono state sospese le 

lezioni in presenza e di conseguenza sono state ridotte anche le attività degli ambulatori. Speriamo ora possano 

riprendere. Non potendo intervenire personalmente nelle missioni brasiliane si è deciso di usare i fondi 

disponibili per aiutare una suora, suor Claudiner,  pagandole l' iscrizione all' università dove frequenta la facoltà 

di psicologia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Progetto Congo (Nord Kivu)          

(responsabili: per il progetto il vicepresidente dell’Associazione Fabrizio Rosa Brusin e per la prevenzione 

la segretaria dell’Associazione drs. Paola Paiola)  

 

Come preannunciato, finalmente, a settembre del 2022 dopo molti anni di assenza il miraggio di una missione in 

Congo R.D. (Nord Kivu), che è diventata quasi esplorativa più che di aggiornamento, si è concretizzata. Trainati 

dalla instancabile volontà di e con Giovanni Piumatti e superati i normali timori, i nostri amici e volontari Piero 

Lauri e Otello Merli hanno potuto raggiungere i villaggi di Kimbulu e Lukanga per verificare personalmente la 

situazione sia dal punto di vista umano che organizzativo e strutturale delle sedi. L’accoglienza è stata come 

sempre grandiosa con la felicità di tutti. Parlare di ottimismo sarebbe però esagerato. Nonostante la situazione 

politica e la conseguente crisi economica i nostri operatori continuano a lavorare, ma i pazienti, seppur 

sicuramente molti e bisognosi, scarseggiano poiché non hanno modo di affrontare le spese ed il viaggio per 

recarsi nei centri dentali. Da parte degli operatori sanitari, nella speranza di un maggior guadagno, per 

compensare i pochi pazienti, non ha giovato una politica di aumento indiscriminato dei prezzi delle prestazioni 

odontoiatriche tale da non poter essere sostenuto dalla media della popolazione. Non meglio la situazione delle 

strutture, soprattutto a Lukanga, dove ormai con il tempo i riuniti e le attrezzature sono divenuti fatiscenti e per lo 

più non funzionati. Meglio nella sede di Kinbulu, più recente, dove seppur con difficolta è possibile operare 

dignitosamente. Scarseggiano anche i materiali e la loro reperibilità è estremamente difficile vista l’impossibilità 

di recarsi a Kampala (Uganda), dove si trovano i maggiori fornitori di materiale odontoiatrico ed odontotecnico. 

Una buona notizia è che il nostro Otello Merli con grande perizia e su richiesta dei dirigenti della struttura, ha 

colto l’occasione per istallare un riunito funzionante, inviato tempo fa, in un locale messo a 

disposizione nell’ospedale di Kasando una cittadina vicino a Kaina a 20 km da Kanyabayonga. E’ cosi che la 

nostra collaboratrice locale Béatrice chiamata amichevolmente Sokì si è potuta trasferire con la famiglia ed 

iniziare un nuovo lavoro in questa sede. 

Per concludere, dopo una valutazione post missione, tutto il progetto avrebbe bisogno di un investimento 

economico per un rinnovamento sia strutturale che di formazione, e per fornire degli stipendi base ai sanitari, in 

modo da non dover ricorrere al ritocco dei prezzi. Purtroppo per la grave instabilità della regione non sono 

possibili missioni periodiche e paradossalmente, per ora, non siamo riusciti neppure a trovare un canale sicuro 

per l’invio di denaro a sostegno economico. 

A Butembo, la ex Allieva Titiana Kambale, laureata in odontoiatria, ha riproposto un aiuto per l’apertura di uno 

studio dentistico in città. L'associazione, vista l'importanza della cifra e l'impossibilità di reperire questi fondi, 

nuovamente non si è dichiarata disponibile. Il progetto Congo Nord Kiwu nel 2022 ha continuato a mantenere 

l'attenzione anche verso i problemi di denutrizione in cui vive costantemente la popolazione di Muhanga, a cui ha 

aggiunto un sostegno per la fornitura di farmaci al reparto di sanità materno infantile del presidio sanitario del 

villaggio. Il sostegno prevede la fornitura e la copertura economica per farmaci e prestazioni sanitarie rivolte ai 

bambini da 0 a 5 anni. I bambini curati sono circa 200 al mese, con una spesa di circa 800 dollari mensili. Si 

stanno cercando sponsor per garantire una copertura stabile e continuativa. Per il 2022 ci hanno sostenuto la ditta 

AMEC e l’associazione Mandacaru. Sono state messe a disposizione della struttura anche lenzuola che 

scarseggiavano. 

 

Progetto Madagascar       

(responsabili l’od. Mirco Tranchida e l’ASO Laura Lonati) 

 

Nel corso del 2022 non ci sono stati sostanziali aggiornamenti sul progetto Madagascar. 

Sfortunatamente dopo la pandemia non ci sono stati volontari disponibili a partire ed anche i progetti stessi sono 

stati impegnati su altri fronti. 

 

Ihazolava 
Non abbiamo concreti aggiornamenti sulla missione Ihazolava. La rotazione delle suore nelle case sparse nel paese 

hanno privato lo studio del personale formato già a partire dal 2019. La pandemia ha poi bloccato tutto e lo studio 

dentistico ha sospeso il suo lavoro nel 2020. 

Non abbiamo ad oggi notizie in merito alla collaborazione che era stata instaurata con il dentista del vicino villaggio di 

Ambatolampy.  

I vertici della congregazione a capo del centro medico che ospita la missione hanno subito grandi cambiamenti negli 

ultimi anni, la Madre a capo della congregazione fino al 2018, Suor Armanda si è dimessa per lasciare il suo posto a 



 

Suor Virginie scomparsa nel 2021. Purtroppo non abbiamo più avuto contatti concreti dopo la sua mancanza. Non 

abbiamo ad oggi notizie certe sulla sorte dello studio dentistico e del laboratorio annesso. 

 

Ihosy  
Lo studio dentistico del centro medico di Ihosy funziona regolarmente grazie al lavoro della nuova dentista 

assunta per sostituire il Dott. Randria andato in pensione nel 2022. 

Nel laboratorio odontotecnico adiacente lavora Vonji, la ragazza formata da Smile Mission nel 2009. 

Le vicissitudini burocratiche che il centro medico sociale ha passato negli ultimi due anni sono terminate, la 

nuova gestione ha ottenuto il riconoscimento statale e l'inquadramento del centro come clinica. 

Ad oggi la clinica di Ihosy esegue giornalmente interventi chirurgici ed oftalmologici ed ha attivo un pronto 

soccorso. 

La referente locale ci ha riferito che sono state fatte anche migliorie strutturali della clinica e dell'ala ospitante i 

collaboratori stranieri. 

Nonostante gli sforzi dell'Associazione ma soprattutto dei referenti locali, il sistema sanitario malgascio rifiuta di 

far operare persone non formate dallo Stato, nonostante le zone sprovviste di una copertura di servizi sanitari di 

ogni genere siano la maggior parte del territorio nazionale.  

 

Progetto Prevenzione 
Il progetto prevenzione si è interrotto nel 2020 con l'arrivo della pandemia e la contestuale chiusura delle scuole.  

A causa del prolungarsi della sospensione imposta dallo stato malgascio, i due infermieri formati, Zoe ed Alain, 

sono stati ricollocati nei reparti della clinica di Ihosy. 

Ad oggi solo Zoe è rimasto a lavorare ed è impiegato nelle sale operatorie della clinica, Alain ha lasciato la 

clinica qualche mese fa. 

La referente locale Jaquelin ha chiesto recentemente di poter ricominciare il programma prevenzione a partire da 

Settembre 2023 per poter portare il progetto nelle scuole statali che aderirono nel 2020 ma che non hanno più 

potuto godere del progetto a causa dello stop dovuto alla pandemia. La richiesta è quindi quella di finanziare gli 

stipendi ed i materiali ma soprattutto quella di formare due nuovi infermieri al progetto.  

Sebbene Zoe sia ancora un collaboratore attivo della clinica, il suo impegno nelle sale operatorie ed a supporto 

della responsabile nelle questioni burocratiche rende il suo ritorno al progetto complicato. Inoltre Jaqueline 

suggerisce di assumere per il progetto due infermieri nuovi, disposti ai frequenti spostamenti che impone il 

progetto. 

Sarebbero utili dei volontari, dentisti o igienisti dentali disponibili a fare una missione di formazione ed 

affiancamento ai nuovi eventuali infermieri impiegati nel progetto. 

 

Progetto Rwanda     

(responsabile dr. Gianmarco Guarneri) 

 

Nel 2022, dopo la sospensione dovuta al lockdown, sono riprese le missioni odontoiatriche al Centro di Sanità di 

Gatare in Rwanda. 

L’obbiettivo principale era, oltre a quello di dare continuità all’attività che da diversi anni ci vede impegnati in 

quel luogo, di testare la nuova attrezzatura (riunito, aspirazione e compressore) installate nel novembre 2019 e 

mai messe in funzione. Fortunatamente all’accensione tutto è partito perfettamente. 

L’importante novità è che l’odontoiatria in Rwanda dal 2021 la possono esercitare solo i laureati in Dentistry 

(diploma A0 di 4 anni e A1 di 2 anni). Questo ha comportato negli ultimi due anni, l’impossibilità da parte della 

popolazione locale, di poter accedere a  

cure odontoiatriche in modo agevole e per il futuro, data la difficoltà di trovare un professionista disposto a 

lavorare nell’ambulatorio, il perdurare di questo disagio. 

Le necessità sono principalmente legate alla piccola chirurgia orale ed in continuo aumento sono le richieste di 

protesi, che nelle ultime 2 missioni siamo riusciti a fare sul posto. 

Fondamentale rimane il sostegno dato dalle suore del Divino Zelo, che forniscono trasferimenti, vitto ed alloggio 

ai volontari. 

Il Rwanda, e nello specifico Gatare, pur essendo in zona africana molto instabile dal punto di vista socio-politico, 

rimane una zona tranquilla ed abbastanza sicura caratterizzata da un notevole dinamismo. 

Partecipanti alla missione dell’agosto 2022: Guarneri Gianmarco, Maurelli Giacomo, Montera Maria Elena e Mor 

Maria Cristina. 

 



 

Progetto Un Dentista per Amico             

(coordinatrice Sig.ra Maria Boscato) 

 

IL PARTENARIATO E GLI OBIETTIVI DEL PROGETTO  

Nel 2010 Smile Mission Onlus sottoscrive l'accordo di partenariato con l'associazione Arkè ideatrice del progetto 

"UN DENTISTA PER AMICO" in Liguria, per autorizzarne la diffusione partendo dal territorio di riferimento 

dell'Associazione, ossia Verona e provincia. L'obiettivo principale del progetto è di fornire cure odontoiatriche 

specialistiche gratuite di tipo conservativo ai Minori in affido all'interno di comunità educative per minori, 

comunità familiari, famiglie fragili segnalate a Smile Mission Onlus grazie alla stretta sinergia con i Servizi 

Sociali di Verona e provincia. Le cure dentistiche sono erogate da professionisti che offrono prestazioni gratuite 

presso il proprio studio dentistico. Accanto alla gestione del progetto principale, sono state attivate numerose 

iniziative collaterali al fine di sensibilizzare una cultura della prevenzione e della corretta igiene orale quale 

presupposto fondamentale per una vita sociale migliore. 

Il progetto, già finanziato nella fase di avvio dalla Fondazione Cariverona per il Biennio 2017-2018 ha ottenuto 

un nuovo contributo all'interno del Bando relativo alle politiche per contrastare le nuove povertà. Nello specifico 

il progetto attuale si rivolge anche alle Famiglie in condizioni di grave disagio socio economico, oltre che alle 

strutture protette e alle Comunità come nella prima edizione del Bando. 

Negli anni 2021 e 2022 il COMUNE DI VERONA ha erogato un contributo di 5.000 Euro per il Progetto "UN 

DENTISTA PER AMICO" 

LE ATTIVITA' DI PROGETTO  

L'azione si svolge attraverso la creazione di una rete territoriale di dentisti che offrono le proprie prestazioni in 

modo volontaristico, presso il proprio studio dentistico, prendendo in carico i pazienti segnalati dai Servizi 

sociali. L'Associazione si propone come mediatore tra il professionista volontario ed il paziente, gestendo e 

coordinando le diverse fasi della cura, ovvero occupandosi di: 

- individuare potenziali utenti, in accordo con i Servizi sociali; 

- trovare dentisti volontari su base territoriale; 

- redigere i protocolli operativi necessari alle attività (tipo di cure offerte, modalità di partecipazione dei 

beneficiari, procedure per i dentisti che aderiscono, ecc.); 

- monitorare le fasi di cura; 

- organizzare campagne di informazione e sensibilizzazione. 

A seguito dell'individuazione dei principali portatori d'interesse (i Beneficiari, in primo luogo, ovvero i Minori) si 

è passati alla ricerca dei volontari, ovvero degli odontoiatri, cercando il più possibile di coprire le aree 

geografiche interessate secondo il principio della sussidiarietà e dando priorità alle situazioni più gravi. Con la 

collaborazione delle assistenti sociali ed ascoltando le richieste dei medici, è stato predisposto un regolamento 

per stabilire modalità, tempi e luogo della cura. Ricordiamo per l'appunto che trattandosi di Minori, è stato 

regolamentato per iscritto il necessario e tassativo accompagnamento all'appuntamento dal genitore, educatore o 

tutore, in ordine, con i denti lavati, e puntuali per la seduta di cura. Ogni studio aderente ha preso in carico un 

minore alla volta, permettendo così all'Associazione stessa di non essere d'ingombro nell'attività usuale e 

soprattutto di rispettare le esigenze e l'agenda dello studio. A fine cura ogni educatore, tutore o genitore ha 

comunicato la fine del ciclo terapeutico all'Associazione così da permettere alla medesima di proseguire con le 

assegnazioni dei giovani pazienti. 

A livello istituzionale sono stati coinvolti i Comuni con protocolli operativi ben definiti per stabilire i ruoli in 

capo ad ogni soggetto (ed in particolare il ruolo dell'assessorato alle politiche sociali con il quali ci siamo 

interfacciati) ed infine è stato stilato un accordo tra l'Associazione e gli Studi Odontoiatrici ospitanti per 

esplicitare l'adesione volontaria e gratuita del professionista. Ogni medico aderente ha accettato e sottoscritto di 

curare i Minori all'interno del proprio studio dentistico privato e ricevuta l'adesione, l'associazione si è 

preoccupata di monitorare l'iter terapeutico dei minori e la soddisfazione dei medici e dell'equipe nel collaborare 

a tale progetto, affiancandoli nelle eventuali problematiche che sono sorte nel corso delle attività. 

Alla situazione attuale le strutture beneficiare del progetto sono: 

1. 43 Strutture suddivise in case famiglia, Centri diurni, Centri aperti; 

2. 1 Casa accoglienza per donne con figli minorenni; 

3. 1 Appartamento per minori non accompagnati; 

4. 40 Famiglie fragili a Verona e Provincia 

5. 10 Famiglie affidatarie. 

I medici dentisti aderenti attualmente sono 76 tra Verona e Provincia. 



 

LE ATTIVITA' DI EDUCAZIONE ALLA SALUTE ORALE 
Un'ulteriore attività, parallelamente al servizio di cure gratuite presso studi dentistici privati, riguarda 

l'implementazione di un percorso formativo di prevenzione all'igiene orale per mezzo della stretta e preziosa 

collaborazione di alcuni medici volontari. Queste giornate informative sono state realizzate all'interno delle 

strutture protette assieme ai ragazzi e a tutta l'equipe di educatori e assistenti sociali ed hanno trattato il tema 

dell'igiene orale in forma tecnica, pratica e ludica allo stesso tempo, cercando di trasmettere ai Minori 

l'importanza della prevenzione. Il programma pratico prevedeva la masticazione di pastiglie rivelatrici di placca, 

l'insegnamento di manualità con lo spazzolino davanti allo specchio, mentre per la parte più teorica la 

programmazione e proiezione di filmati e presentazioni. E' stata enfatizzata l'importanza di una corretta e costante 

igiene orale, la sua correlazione sistemica, gli stili di vita corretti per prevenire malattie croniche e degenerative e 

si sono spese parole anche contro il fumo. Alla fine di tali incontri sono stati regalati ai ragazzi spazzolino da 

denti e dentifricio al fluoro per stimolarli ulteriormente a familiarizzare con tali strumenti. Questo è sempre stato 

il nostro obiettivo ma a causa della pandemia in questo periodo i corsi sono stati sospesi. 

ATTIVITA' 

Nell’anno 2021 non è stato possibile fare corsi di prevenzione in presenza. Ma i nostri minori sono stati 

costantemente monitorati dai nostri medici odontoiatri e dalle nostre igieniste. 

Infatti i minori visitati nell’anno 2021 sono stati 121 e sono state erogate 348 prestazioni: numeri importanti visto 

il momento. 

Nel 2022 sono state erogate 438 prestazioni e visitati 146 minori. 

VERIFICA, MONITORAGGIO E VALUTAZIONE 
In relazione ai risultati attesi il monitoraggio ha l'obiettivo di evidenziare i progressi ottenuti ed eventuali criticità 

emerse. Il monitoraggio e la valutazione, effettuati tramite  

all'interno dello studio nonché con gli assistenti sociali e gli educatori dei Centri, hanno evidenziato aspetti 

qualitativi e quantitativi delle azioni di progetto. 

Innanzitutto la coerenza con i bisogni espressi dalla Comunità ed evidenziati a monte: il progetto ha avuto il 

sostegno di numerose amministrazioni comunali e l'Associazione riceve numerose segnalazioni da parte dei 

servizi sociali, evidenziando che il bisogno di soddisfare queste tipo di cure è estremamente urgente. Si segnala 

che di tali cure hanno usufruito per il 60% Minori di famiglie italiane con gravi difficoltà economiche, 

evidenziando il dato, già noto, dell'aumento delle povertà anche nel contesto italiano e veronese. 

L'impatto dell'attività di Smile Mission è evidenziato dal trend di prestazioni effettuate, sempre in lieve crescita, 

anche grazie al radicamento sul territorio in questi ultimi 8 anni di attività. Per aumentare l'efficacia dell'azione è 

nata l'idea della promozione di eventi didattici per la tutela della salute orale, come quello organizzato nelle 

scuola materna. 

Per quanto riguarda la trasferibilità del progetto, esistono attualmente esperienze simili in altre Regioni, e 

l'Associazione sta cercando di allargare il raggio di azione alla limitrofa Provincia di Vicenza. 

INIZIO ANNO 2022 
Con l'emergenza epidemiologica da COVID 19 l’inizio dell’anno 2022 è stato piuttosto faticoso. Gli studi 

odontoiatrici con cui collaboriamo, adeguandosi alle normative vigenti hanno rimandato tutti gli appuntamenti 

presi, creando, per noi tutti, diversi problemi. 

Il lavoro è decisamente diminuito per la non possibilità pratica di poter ottenere gli appuntamenti mentre sono 

aumentate le richieste di aiuto per la situazione attuale COVID 19 e le sue conseguenze. Sono aumentate le 

famiglie in difficoltà, alcune delle quali senza sostegno economico. 

Il Progetto "Un Dentista per Amico" di Verona ha cercato di essere solidale con i medici volontari informandosi 

costantemente delle eventuali necessità (vedi mascherine – guanti e assistenza morale). 

Attualmente i medici ci hanno ridato la possibilità di proseguire con il nostro Progetto. Ovviamente gli 

appuntamenti sono più lunghi come attesa, i provvedimenti per la sicurezza sono faticosi e gli studi si sono dovuti 

organizzare con le normative vigenti. 

In questo periodo di grande difficoltà per i servizi sociali e per tutte le strutture si è creata una rete di solidarietà, 

dove ognuno di noi cercava di risolvere i problemi che costantemente si presentavano. 

ANNO 2022 : nuova ripresa degli studi e nuovi minori visitati 146 visite e 438 prestazioni erogate pari ad un 

risparmio della spesa pubblica di 87.600 euro. 

 

 



 

NUOVE REALTA' 
Nell'anno 2021 SMILE MISSION con il progetto UN DENTISTA PER AMICO si è associato con il progetto 

S.T.E.P.S. che mira ad arginare e mitigare il fenomeno della solitudine quale conseguenza ed effetto dei 

cambiamenti demografici in atto. Il Comune di Verona veste il ruolo di capofila del progetto e raccoglie attorno a 

sé 8 partner attivi nel campo della ricerca e della società civile. 

Il progetto è finanziato dalla Comunità Europea. 

Abbiamo partecipato a corsi formativi riguardo al volontariato. 

Ci siamo iscritti al BANCO DI COMUNITA' portando abiti, oggetti, scarpe per lo scambio guadagnando Fil. 

Smile Mission unitamente al Progetto Un Dentista per Amico ha dato disponibilità per corsi di prevenzione per 

dentale per minori e anziani. 

ANNO 2022:  Il progetto prosegue in linea con i nostri obiettivi ,mantenendo la collaborazione anche con il 

Progetto STEPS. 

Sono ripresi i contatti in presenza e preparato nuovi incontri con le varie struttere confrontandoci con le nuove 

realtà. 

Abbiamo ripreso i contatti per diffondere la prevenzione e la profilassi per l'igiene dentale. 

 

OBIETTIVI FUTURI: 
Individuazione delle risorse economiche. 

Fidelizzazione di nuovi medici odontoiatri. 

Creare nuovo progetti inerenti alla prevenzione dei minori. 

 

Collaborazione con Fondazione ANDI, COI e SMOM Progetto Burkina Faso (Alleanza nel Mondo) 

(Responsabili del progetto per Smile Mission Onlus: Dr. Maurizio Rivetti e od. Cesare Bacchini. Il dr. 

Maurizio Rivetti è anche responsabile del progetto per Alleanza nel Mondo e l’od. Cesare Bacchini è il 

Coordinatore per Alleanza nel Mondo) 

 

Assieme a Fondazione ANDI, allo SMOM e al COI, si è cercato di realizzare un progetto comune, il progetto 

“Burkina Faso”. Questo progetto che in un primo tempo era stato pensato Smile Mission ha poi raccolto la 

collaborazione di tutte e quattro le Associazioni che si sono impegnate a collaborare sia in termini pratici che 

economici. 

Il dr. Maurizio Rivetti è stato considerato responsabile del progetto per “Alleanza nel Mondo” e il Sig. Cesare 

Bacchini, il coordinatore. La tesoriera del progetto è stata assegnata a Smile Mission. La cifra, versata 

inizialmente per le spese del progetto, è stata fissata in diecimila euro (duemilacinquecento euro per ogni 

Associazione). Il progetto prevedeva un programma di educazione alla salute orale e della persona rivolto agli 

alunni che frequentavano la scuola primaria delle municipalità di Beguedo, Niaogho e Boussoma e un intervento 

terapeutico rivolto agli scolari che segnalavano problemi odontoiatrici. Il progetto è iniziato nel 2017: la parte 

didattica, come previsto, è stata svolta dal nostro referente Marc Gambo, mentre la parte di assistenza clinica è 

stata affidata all'Attaché de Sante' del Centro medico di Beguedo. Sono già stati visitati i bambini delle scuole 

delle tre municipalità con lezioni frontali ad allievi e insegnanti, con il coinvolgimento degli scolari di tutte le 

scuole primarie. Abbiamo dovuto affrontare alcune insanabili difficoltà relative ai rapporti con la presidenza di 

SMOM. Altri problemi sono sorti a causa della inaffidabilità e avidità del responsabile odontoiatrico burkinabe'. 

Durante la realizzazione di questa prima fase del progetto siamo stati notevolmente aiutati dalla nostra amica 

Barbara Presepi, cooperante della associazione MANIMONDO, che sul posto lavora da anni con missioni della 

durata anche di parecchi mesi, e dal loro referente locale Abass. 

Avendo lavorato insieme in buona sintonia ed avendo sperimentato una notevole comunanza di intenti e metodi 

questa Associazione ha deciso di sostenere il nostro progetto con un aiuto economico. 

Complessivamente nel primo anno sono state visitate 67 scuole per un totale di 14833 scolari della scuola 

primaria. 

Anche se non è stato possibile eseguire terapie odontoiatriche ai bambini che presentavano problemi dentali a 

causa del trasferimento in capitale dell'Attache' de Sante', complessivamente il progetto ha avuto un buon 

successo in considerazione dell'alto numero di bambini coinvolti. 

Inoltre, durante la missione in Burkina nel mese di novembre 2017, Barbara e il dr. Maurizio Rivetti avevano 

preso contatti con il responsabile del vicino Centro Sanitario di Garongo e si è prospettata la possibilità di 

allestire un ambulatorio odontoiatrico in quella sede ed eventualmente estendere anche in questo comune il 

progetto con la possibilità di iniziare una attività in campo odontotecnico con la supervisione di Cesare. Dopo 

due anni di lavoro insieme, SMOM si è fatta da parte, ma il suo posto è stato preso da Barbara Presepi con la sua 



 

Associazione Manimondo. Nell’ultimo anno anche Fondazione Andi ha dovuto sospendere il supporto 

economico al progetto per mancanza di fondi disponibili. 

Il Burkina oggi non è più visitabile dai nostri volontari ma con Marc Gambo e Abass riusciamo a lavorare 

efficacemente anche a distanza. 

Iniziato nel 2017\18 nel primo anno si era rivolto agli insegnanti e gli scolari di tutte le cinque classi della scuola 

primaria mentre nei due anni successivi sono stati coinvolti principalmente i nuovi scolari delle prime classi, per 

un totale di oltre 20.000 bambini: ora il progetto prosegue autonomamente grazie a collaboratori locali ben 

preparati, motivati ed esperti che sosteniamo economicamente. Ultimamente a causa della situazione di guerra 

civile e della pandemia nessuno di noi ha potuto recarsi sul posto. Ci auguriamo che la situazione si normalizzi in 

fretta in modo da poter completare il nostro Progetto che prevede, oltre agli interventi di educazione sanitaria e 

alle visite ai bambini delle scuole, anche la realizzazione di un laboratorio odontotecnico. Attualmente siamo 

ancora in stand by causa pandemia e situazione sociale turbolenta. Purtroppo il nostro referente locale Marc 

Gambo, persona affidabile e molto attiva, è mancato nel 2021 e abbiamo difficoltà a sostituirlo. Per questo 

motivo con i fondi rimasti a cui si sono aggiunte donazioni di nostri sostenitori, si è deciso di aiutare 11 

bambini/ragazzi portatori di handicap di Tenkodogo, con la fornitura di cibo e materiale scolastico. La referente è 

Marie Therese, responsabile della Maison de la femme locale. Partecipano anche il COI e Manimondo.   

 

Progetto Burundi       

(responsabile od. Natale Raimondi) 

 

L’ordine di suore serve di Maria addolorata che ha sede a Chioggia ha chiesto l’aiuto della nostra associazione 

per organizzare un servizio di odontoiatria presso il Centro sanitario di Bwoga, 2 km a nord di Gitega, la capitale 

del Burundi. La zona è tranquilla e la popolazione è stata coinvolta nella costruzione del centro. Il progetto è stato 

visionato da Parolini, assieme all’arch.  Renzo Ravagnan, progettista del centro, prima della costruzione dei locali 

in modo da rendere la struttura idonea per uno studio dentistico e un laboratorio odontotecnico. Sono stati 

montati dal nostro tecnico Otello due riuniti donati alla missione dal dr. Buleghin di Chioggia, che ha provveduto 

anche a fornire tutto il materiale e l’attrezzatura necessaria. Il corso parauniversitario creato dal dr Pino La Corte 

ci ha permesso di avere un odontoiatra, che lavora nel Centro non tutti i giorni ma a chiamata. In questo modo il 

servizio funziona anche quando non sono presenti nostri volontari. Le suore sono ben disposte e molto felici di 

avere un servizio odontoiatrico che attira molte persone anche tra le classi più influenti della zona. Alcune banche 

e società del luogo hanno firmato delle convenzioni con il centro per l’assistenza odontoiatrica dei loro 

dipendenti. La struttura consente l’alloggio dei volontari in camere ben attrezzate con l’uso di cucina o 

l’eventuale appoggio alla mensa delle suore. La situazione sociale ultimamente è molto migliorata da quando è 

salito al governo il nuovo presidente Evariste Ndayishimiye. Durante la pandemia la nostra presenza è stata 

assicurata da alcune missioni dell’odontotecnico Natale Raimondi, attuale responsabile del progetto, e del dott. 

Fabio Quinto. Natale è riuscito in brevissimo tempo ad attrezzare nella missione un laboratorio odontotecnico 

perfettamente funzionante, che è stato subito molto apprezzato dalla popolazione locale. Provvederemo appena 

possibile all’invio di volontari soprattutto per dare supporto e formazione al nuovo dentista e per migliorare la 

qualità delle prestazioni. Le suore hanno ricevuto ultimamente una donazione di due riuniti e di vario materiale e 

attrezzature da un dentista di Treviso, il dott. Paolo Campion. Attualmente stanno pensando di creare una scuola 

superiore all’interno della missione.  Per la raccolta dei fondi necessari hanno organizzato, anche con il nostro 

aiuto, ad incontri con l’Organizzazione Lions e Rotary di Chioggia. Prosegue inoltre anche quest’anno la 

collaborazione con l’ Associazione RAFIKI FOR AFRICA, un Associazione di pediatri di Venezia.

 

 

Progetti allo studio 

 

Progetto Smile Accademy 

(responsabile dr. Massimo Spezie)  

 

E’ UN PROGETTO DI PREVENZIONE, ISTRUZIONE E MOTIVAZIONE PER IL MANTENIMENTO DI 

UN BUONO STATO DI SALUTE DEL CAVO ORALE IN PROVINCIA DI VERONA 

Carie e gengiviti sono tra le malattie infettive croniche più diffuse in tutto il mondo. 

In Italia un bimbo su due ne è affetto. Le cure dentali coprono solo in minima parte la sempre più crescente 

domanda della popolazione pediatrica. A causa dei costi e della forza lavoro, implementare l’offerta terapeutica 

pubblica è assai difficile. Ad oggi la quasi totalità delle cure dentali è effettuata da Medici Dentisti privati a cui 



 

non tutte le famiglie possono accedere. A questo riguardo SMILE MISSION con il progetto nato in Veneto “UN 

DENTISTA PER AMICO” svolge un ruolo di fondamentale importanza. Molti Medici Dentisti privati sul 

territorio di Verona e Provincia curano, bambini segnalati dai servizi sociali e in grave disagio, in maniera 

assolutamente gratuita e volontaria. Come suggerito dall’OMS incrementare un programma di prevenzione orale 

atto a diminuire l’incidenza della carie a livello nazionale, che coinvolga diverse figure quali Medici Dentisti, 

Igienisti Dentali, Pediatri, Insegnanti, Genitori è di fondamentale importanza. Ecco perché SMILE MISSION ha 

pensato un nuovo progetto, “SMILE ACADEMY”, atto a portare nelle Scuole Primarie di Verona e Provincia 

lezioni di igiene per educare alla salute orale e alla sua prevenzione, congiuntamente ad una sensibilizzazione ad 

una corretta alimentazione, di fondamentale importanza per un altro problema sempre più crescente: l’obesità 

infantile. Medici Dentisti, Igienisti Dentali creeranno dei percorsi formativi interattivi differenziati a seconda 

dell’età degli alunni. SMILE ACADEMY è una campagna di prevenzione fondamentale per migliorare la 

sensibilità verso la profilassi e le cure dentistiche rivolta a bambini di strutture protette e delle scuole primarie ai 

fini di non vanificare le cure dentali già ricevute. Le lezioni dei nostri Medici affronteranno, con l’ausilio di 

immagine animate, coinvolgendo i bambini in maniera empatica: 

 Elementi di Anatomia e Fisiologia della bocca e dei denti 

 Dimostrazioni pratiche all’uso corretto di spazzolini, dentifrici, e fili interdentali 

 Norme alimentari utili alla prevenzione delle malattie del cavo orale e dell’organismo 

Al termine della lezione tutti i bambini riceveranno un kit per la salute orale, materiale didattico per imparare 

giocando e un attestato di partecipazione. 

 

Progetto Ciad      

(responsabile dr. Cesare Grazia) 

 

La situazione in Ciad è sempre in stallo, dal punto di vista politico la giunta militare ha rinviato le elezioni 

presidenziali e nella capitale ci sono spesso disordini e manifestazioni. Economicamente gli stipendi statali 

vengono pagati con grande ritardo e vi è un grande malcontento in tutto il paese. In specifico mi riferiscono che a 

Bebedja l'ospedale pubblico ha grande scarsità di farmaci ed attrezzature e non riesce a soddisfare le esigenze 

sanitarie della popolazione. L'ospedale della diocesi, all'interno del quale è situato l'ambulatorio odontoiatrico, ha 

grande difficoltà a rifornirsi di medicinali ed altri presidi che spesso vengono inviati dall'Italia e dalla Spagna. 

L'ambulatorio odontoiatrico è chiuso e l'infermiere della radiologia, con il quale sono in contatto e al quale 

abbiamo insegato a realizzare semplici protesi parziali, continua saltuariamente a prestare la sua opera. La 

direttrice sanitaria dell'ospedale, una suora missionaria di Bologna, in giugno verrà in Italia per un periodo di 

riposo e incontrandola di persona spero di poter verificare l'effettiva possibilità di riprendere i contatti e le 

missioni in loco. Per ora rimane tutto sospeso e non ci sono novità di rilievo in vista. 

 

 

Progetto Burundi Kigozi     

(responsabili dr. Fabio Quinto, od. Cesare Bacchini) 

 

Successiva ad una richiesta del 2019 delle suore di Santa Teresa di Lisieux di Kigozi nel nord del Burundi al 

confine con il Rwanda recepita dal Dr. Fabio Quinto, terminata la fase del Covid si è passati a cura di Cesare 

Bacchini ad eseguire la fase del consueto studio del territorio con la prima bozza progettuale. L'ospedale di 

Kigozi, strutturato ad ali, avrebbe necessità di un'ulteriore piccola ala per il reparto di odontoiatria attualmente 

inesistente. Il villaggio di circa 30.000 abitanti è organizzato piuttosto bene socialmente con diversi comitati che 

si occupano di opere pubbliche tra cui quello che si occupa prettamente di sanitario. L'ospedale è di tipo religioso 

inserito nel programma ministeriale ed ha ottenuto la gratuità delle prestazioni sanitarie per i bambini con età 

inferiore ai 5 anni e per le donne incinte. Per ora si sta valutando insieme alle suore la fattibilità del progetto, 

inserendo all'interno di esso competenze e responsabilità dei cittadini del villaggio, tramite il loro comitato 

sanitario. Prevista la presentazione della bozza progettuale al Consiglio Direttivo entro giugno per la successiva 

discussione e votazione. Prima missione esplorativa di Fabio Quinto prevista per agosto 2023 e successiva 

missione esplorativa della segretaria Paola, del tesoriere Maurizio e del responsabile dell’organizzazione e delle 

risorse Cesare Bacchini per gennaio/febbraio 2024. Parolini ha coinvolto anche una Associazione veneziana di 

pediatri per offrire anche una assistenza pediatrica qualificata nell’ospedale di Kigozi.  



 

 

Attivita di fundraising 2022     

(drs. Alessia Azzini, drs. Luisa Bertuetti) 

 

Attività ricorrenti:  

Attività proseguite dallo scorso anno: Attività di merchandising: i calendari, i biglietti d’auguri per varie 

occasioni, le bomboniere, che sono a disposizione di chiunque sul nostro sito. Sono stati distribuiti piccoli 

memorandum per la donazione del 5 per mille, che rimane la nostra maggiore fonte di sostenimento economico. 

È stata organizzata da Maria Boscato una lotteria Natalizia per raccolta fondi a sostegno del progetto Un dentista 

per amico. Un altro contributo annuale ci viene dalla Rhein 83; come ringraziamento realizziamo i loro biglietti 

natalizi. Quest'anno la Fondazione Andi Brescia ci ha concesso un contributo senza destinazione specifica ma per 

le attività generali dell'associazione. 

Situazione progetti specifici: 

Bandi per progetti nazionali: il contributo richiesto per il 2022 all’8 per mille alla chiesa Battista non è stato 

accolto. 

Il Comune di Verona ci ha concesso nel 2021 un contributo di 5000 euro diviso in due tranche annuali, quindi 

anche per il 2022 per il progetto Un dentista per amico 

Bandi per progetti esteri: Il progetto presentato alla Tavola Valdese per il 2022 non è stato accolto. Il progetto 

alimentare nel Kivu è continuato nel 2022 con risorse proprie dell’associazione. E’ stato presentato 

all'associazione Mandacarù il progetto dell'ospedale dei bambini che è stato accolto e finanziato con 3.000 euro. 

 

 

Volontari e Infopoint     

(responsabili Cesare Bacchini e dr. Tommaso Guidetti) 

 

Nel 2022 sono partiti come volontari: 

Guarneri Gianmarco    Rwanda 29/07-14/08  

Mor Maria Cristina    Rwanda 29/07-14/08 

Montera Maria Elena    Rwanda 30/07-13/08 

Maurelli Giacomo    Rwanda 30/07-13/08 

Salsone Eugenio     Tanzania 01/08-16/08 

Benedetti Elena     Tanzania 01/08-16/08 

Lauri Piero     Congo 01/09-20/09 

Merli Otello     Congo 01/09-20/09 

Rebonato Paolo     Tanzania 25/10-09/11 

Rebonato Chiara     Tanzania 25/10-09/11 

Scartozzoni Sonia    Tanzania 25/10-09/11 

Niselli Valter     Tanzania 25/10-09/11 

Beghini Michele     Tanzania 25/10-09/11 

Melegaro Matteo    Tanzania 28/11-21/12 

Cozzio Marta     Tanzania 28/11-21/12 

Bernardi Lia     Tanzania 28/11-21/12 

 

 

Altre attività associative e di advertising 

 

   Il 4° Smile Meeting del sud dott. Vito Giusti è stato organizzato da Cesare Bacchini con grande successo a 

Matera con la partecipazione del prof. Saverio Tarchi. 

  
 

E’ previsto nell’autunno del 2023 uno Smile Meeting a Roma.



 

 

 

Sito internet, Social e SMInforma 

 

Il nostro sito internet è seguito e aggiornato dal vicepresidente Fabrizio Rosa Brusin. I social Facebook e 

Istagram sono seguiti dalla sig.na Elena Da Vià. La drs. Francesca Goffi ha continuato ad inviare una 

newsletter a tutti i nostri contatti, intitolata SMInforma, che raccoglie le ultime notizie sull’Associazione in 

modo conciso con una veste grafica simpatica e coloratissima. 

 

Verona, 19 maggio 2023 
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NOTA INTEGRATIVA  SUL BILANCIO 2022  

 

 

Il bilancio di SMILE MISSION ONLUS chiuso al 31/12/2022 è stato predisposto secondo i principi 

contabili di generale accettazione tenendo conto delle “Linee Guida e schemi per la redazione dei bilanci di 

esercizio degli “enti non profit” emanate dall’Agenzia per le Onlus. 

Il Bilancio di esercizio rappresenta la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica dell’Associazione 

in modo veritiero e corretto.  

I criteri e gli schemi adottati hanno non solo lo scopo di evidenziare l’avanzo o il disavanzo complessivi 

dell’esercizio, grandezze non completamente esaurienti in un azienda non profit, quanto di illustrare i 

risultati delle singole attività tipiche e delle attività di supporto, gli eventuali vincoli sulle risorse donate, la 

sostenibilità finanziaria della posizione dell’ente e, in definitiva le variazioni prodotte dall’esercizio sulle 

varie componenti del patrimonio.  

La valutazione delle singole voci di bilancio è stata fatta secondo il criterio generale di prudenza nella 

prospettiva della continuazione dell’attività da parte dell’Associazione. Al fine di ottemperare al meglio ai 

principi di prudenza e certezza del Bilancio è stato rispettato il criterio della correlazione degli Oneri ai 

Proventi in funzione sia del rapporto causa effetto, che dell’utilità o funzionalità pluriennale.  

Lo schema dei risultati economici, rappresentato dal Rendiconto gestionale a Proventi ed Oneri, è stato 

predisposto a sezioni divise.  

In particolare i principi contabili e le informazioni più rilevanti al fine della comprensione del nostro 

bilancio sono i seguenti: 

 

Cespiti  
Il costo di acquisto delle immobilizzazioni è comprensivo di IVA  e degli oneri accessori. 

Le poste iscritte nell’attivo sono state valutate in modo conforme ai dettami dell’art. 2426 del codice civile 

e non è stato necessario porre in essere deroghe di cui all’art. 2423 4° comma del C.C. 

Le spese di manutenzione ordinaria delle immobilizzazioni, ovvero quelle funzionali a mantenere tali 

immobilizzazioni in condizioni di efficienza, vengono imputate direttamente negli “oneri” dell’esercizio. 

Non vi sono beni detenuti a titolo gratuito.  

 

 

Ammortamenti 

Le immobilizzazioni materiali la cui utilizzazione è limitata nel tempo sono state oggetto di ammortamento 

sistematico nella successione degli esercizi secondo la vita economica tecnica stimata dei cespiti, tenuto 

conto del normale impiego che hanno avuto durante l’esercizio. Nell’esercizio in cui il cespite viene 

acquisito l’ammortamento viene ridotto forfetariamente alla metà, nella convinzione che ciò rappresenti 

una ragionevole approssimazione della distribuzione temporale degli acquisti nel corso dell’esercizio. I 

beni di costo unitario sino a 516,46 €, suscettibili di autonoma utilizzazione sono ammortizzati 

completamente nell’esercizio. Si rileva, tuttavia, che l’ammontare complessivo di tali beni, è scarsamente 

significativo rispetto al valore complessivo delle immobilizzazioni materiali e dell’ammortamento delle 

stesse. Non sono stati dedotti ammortamenti anticipati.  

A riguardo sono stati predisposti adeguati piani distinti per classi omogenee di beni. 
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TABELLA DELLE ALIQUOTE APPLICATE 

 

DESCRIZIONE  ALIQUOTE ORDINARIE 

  

Macchine elettroniche ufficio 20% 

 

   

  Immobilizzazioni materiali 

 

DESCRIZIONE 31/12/2021 Incrementi Decrementi 31/12/2022 

Macch. Elettr. Uff. 723   723 

Totale 723   723 

 

 

DESCRIZIONE 31/12/2021 Incrementi Decrementi 31/12/2022 

F.A. Macch. elettr. Uff. 506 145  651 

Totale 506 145  651 

 

   

 

Immobilizzazioni immateriali 

 

DESCRIZIONE 31/12/2021 Incrementi Decrementi 31/12/2022 

Spese modifiche statuto  1.473   1.473 

Totale 1.473   1.473 

 

 

DESCRIZIONE 31/12/2021 Incrementi Decrementi 31/12/2022 

F.A. Sp. modifiche statuto 589 294  883 

Totale 589 294  883 

 
 

 

Le immobilizzazioni immateriali riguardano gli oneri notarili aventi natura pluriennale sostenuti per   

l’adeguamento dello Statuto alle nuove norme ETS (atto Notaio Melchiorre Saraceno di Verona stipulato in 

data 07/02/2020 rep. N. 27982 registrato in data 11/02/2020 con il n. 4366/IT) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Crediti e debiti distinti per durata residua e Debiti assistiti da garanzie reali 

 

I crediti sono stati iscritti secondo il valore presumibile di realizzo ed i debiti sono esposti al loro valore 

nominale. Nel seguente prospetto sono indicati i crediti e debiti sociali con distinta indicazione della loro 

durata residua, così come richiesto dalle “Linee Guida e schemi per la redazione dei bilanci di esercizio 

degli enti non profit fornite dall’Agenzia per le Onlus” 

 

Crediti distinti per durata residua 

 

DESCRIZIONE  Italia Altri Paesi 

    UE 

  Resto  

D’Europa 

Resto  

del mondo 

Importo esigibile entro l’es. successivo 0    

Importo esigibile oltre l’es. succ. entro 5 anni     

Importo esigibile oltre 5 anni      
 

 

Debiti distinti per durata residua 

 

DESCRIZIONE  Italia Altri Paesi 

    UE 

  Resto  

D’Europa 

Resto  

del mondo 

Importo esigibile entro l’es. successivo 493    

Importo esigibile oltre l’es. succ. entro 5 anni     

Importo esigibile oltre 5 anni      
 

 

Non vi sono debiti assistiti da garanzie reali e non sono state prestate fideiussioni.  

 

Disponibilità liquide 

Sono rappresentate dalle disponibilità in cassa contanti, presso l’Istituto di credito e la Posta  

 

Ratei e risconti 

Nella voce ratei e risconti sono iscritte le entrate e/o le uscite comuni a due o più esercizi e la cui entità 

varia in ragione del tempo. 

 

Patrimonio netto 
Il Patrimonio netto è costituito dalle quote versate dai soci fondatori e dagli avanzi maturati nei diversi 

anni. Le quote associative ordinarie, straordinarie e le quote di contributi ai vari progetti e le quote relative 

alla destinazione del 5 per mille vengono imputate a conto economico. 

L’eventuale disavanzo viene ripianato mediante l'utilizzo di voci del patrimonio netto. 

Il Patrimonio Netto è TOTALMENTE di tipo “NON VINCOLATO”. 

 

Gestione istituzionale (attività tipiche e di supporto) 
Il conto economico dell’Associazione si riferisce ai “PROVENTI” e agli  “ONERI” dell’attività  svolta 

nell’esercizio conformemente alle finalità istituzionali di SMILE MISSION ONLUS. 

Le attività tipiche (quote associative, elargizioni, contributi su progetti internazionali)  si riferiscono ai beni 

e servizi ed a beneficiari che rispondono agli obiettivi e/o alla missione per i quali  l’organizzazione è 

costituita mentre quelle di supporto (contributi 5 per mille da terzi) comprendono tutte le attività diverse da 

quelle tipiche che in via indiretta supportano economicamente l’Associazione.   

 

 

 

 

 

 

 



 

Importo e natura dei singoli elementi di costo/ricavo di entità o incidenza eccezionali  

Le suddette voci rilevate nel Bilancio d’esercizio sono così composte:  

 

DESCRIZIONE  IMPORTO € 

  

Sopravv. attive da insussistenze debiti pregressi  0 

  

Sopravv. passive da inesigibilità crediti pregressi 0 

 

Compensi Organi sociali 

Nel corso dell’esercizio non sono stati erogati né sono previsti compensi a favore del Consiglio Direttivo e 

dell’organo di controllo e/o persone fisiche o giuridiche a loro riconducibili. 

 

Operazioni con parti correlate 

L’associazione ai fini di quanto disposto dalle “Linee Guida e schemi per la redazione dei bilanci di 

esercizio degli enti non profit fornite dall’Agenzia per le Onlus”, nel corso dell’esercizio non ha effettuato 

operazioni con parti correlate.  

 

Situazione fiscale 

L’Associazione, non essendo un Ente avente fine di lucro e non esercitando attività commerciali, non è 

soggetto passivo d’imposta né ai fini Iva né ai fini delle Imposte Dirette.  

 

Agevolazioni fiscali di cui beneficiano i donatori 

Le erogazioni liberali effettuate tramite banca, ufficio postale, carte di credito e prepagate, assegni bancari 

e circolari, a favore dell’Associazione SMILE MISSION ONLUS danno diritto alla detrazione del 26%   

dei versamenti eseguiti di importo non superiore a 30.000,00 € o in alternativa possono consentire una 

deduzione dal reddito nel limite del 10% del reddito complessivo dichiarato.  

Ai fini della deducibilità delle erogazioni liberali si dà atto che SMILE MISSION ONLUS ha predisposto, 

regolarmente e nei termini, tutti i documenti richiamati dalla CM 39/2005 (tenuta della contabilità, 

redazione della situazione patrimoniale, economica e finanziaria, relazione sulla gestione)  
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PROSPETTI CONTABILI 2022 

 

 

 
 SITUAZIONE PATRIMONIO SOCIALE 

 

 

 ATTIVITA'  31 Dicembre 2021        31 Dicembre 2022  
 

 Cassa Banca e Posta  109.842,11               100.778,80 

 Crediti e altre attività     0,00            0,00 

 Immobilizzazioni materiali  722,90        722,90  

 Immobilizzazioni immateriali  1.473,10     1.473,10  

 Ratei e Risconti attivi  0,00            0,00 

 

 Totale attività    112.038,11                 102.974,80 

 

 PASSIVITA’ 
 

 Debiti verso fornitori  1.868,66         289,90 

 Fondi Ammortamento  1.095,27      1.095,27 

 Debiti diversi  0,00             0,00 

 Ratei e risconti passivi  0,00             0,00 

 

 

 Totale passività  (2.963,93)     (1.385,17) 

 

 

 Patrimonio disponibile  109.074,18    101.589,63 
 

 

 

 

ANALISI DEI MOVIMENTI DEL PATRIMONIO SOCIALE di tipo “libero” 

 

   31 Dicembre 2022 

 

 Patrimonio disponibile  all’inizio dell’esercizio (riserve esercizi precedenti)  109.074,18 

 

 Disavanzo di gestione 2022  (7.484,55) 

 

 Patrimonio disponibile  alla fine dell’esercizio   101.589,63 

 

 Si da atto che sull’intero importo stanziato nel  Fondo “Patrimonio Netto” non grava alcun tipo di vincolo, né esterno, né interno.            
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STRUTTURA DELLE QUOTE ASSOCIATIVE VERSATE DAI SOCI 

 

 

                   31 Dicembre 2022 

 

 

 Quote imputate a conto economico     N quote        Euro 

  

 Soci ordinari quote associative anno 2022  -    12    1.200,00 

  

  

  

      -------------- 

 

 Totale quote introitate                                            1.200,00 

 

  

 La quota associativa che proponiamo di approvare per l’anno 2022 è di 100,00 € come per l’esercizio precedente.   

 

 

 

 
 

 

 

ANALISI DEI MOVIMENTI FINANZIARI 
 

                   31 Dicembre 2021   31 Dicembre 2022 
 

 Situazione finanziaria iniziale                              80.272,11             109.842,11                 
 

 - Entrate da attività tipiche  45.653,25  24.840,00 

 - Entrate da attività di supporto (5xmille)  7.742,16    6.932,19 

                - Entrate finanziarie  0,57           0,44 

 - Altre entrate  0,00           0,00 

   ----------------  ------------- 

 

 Totale entrate istituzionali  53.395,98  31.772,63 
  

 

 - Uscite di natura istituzionale  (17.005,51)               (30.021,13)

 - Uscite  di  struttura generale  (6.820,47)               (10.814,81) 

  

  

    

 

 

 Situazione finanziaria finale  109.842,11   100.778,80 
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Rendiconto gestionale  al 31 dicembre 2022 

 
 

PROVENTI                                                                                                                 2021               2022 
 

 

Proventi da attività tipiche      

Quote associative  € 1.400,00  1.200,00 

Elargizioni  € 3.940,00  6.370,00 

Contributi su progetti internazionali: 

 

     

Brasile, Tanzania, Burkina Faso,Congo, Ruanda, 

 

 

 

     

Tavola Valdese,          € 22.210,00  14.770,00 

Contributi su progetti nazionali: 

 

 

     

        “Un dentista per amico”  € 18.103,25  2.500,00 

      

Proventi da attività di supporto       

      

      

Contributi dal 5 per mille (per l’anno 2020/2021)  € 7.742,16  6.932,19 

      

Altri  proventi      

Abbuoni attivi  € 0,00  0,00 

      

Proventi finanziari      

Interessi attivi bancari  € 0,57  0,44 

   -------------  ------------- 

      

TOTALE PROVENTI  € 53.395,98  

=========

= 

 31.772,63  

=======

=== 
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Rendiconto gestionale al 31 dicembre 2022 
 

 

ONERI (comprensivi di IVA)                                                                                  2021                2022 
 

Oneri da attività tipiche      

 Spese per progetti internazionali:    

 

  

 
            Tanzania, Congo, Madagascar,   € 10.638,15 

 

 22.353,10 

            Ruanda, Burkina Faso, Burundi, Ciad, Brasile      

            Prestazioni di terzi  per i  progetti internazionali  € 0,00  276,56 

 Spese per progetti nazionali: 

 

     

              Acquisti per “un dentista per amico”  €   5.471,71  5.812,71 

              Prestazioni di terzi  per “un dentista per amico”  € 3.000,00  0,00 

Oneri per attività di supporto      

Spese promozione  istituzionale  € 0,00  0,00 

Oneri di struttura generale      

Gestione dominio social, assistenza software   € 199,99  2.211,99 

Prestazioni di terzi e amministrative  € 854,00  1.586,00 

Assicurazione RC   € 890,02  1.629,22 

Spese di cancelleria   € 77,91  115,79 

Spese telefoniche e servizi telematici   € 1.220,60  1.199,75 

Viaggi trasferte, fiere, spese pubblicità   € 2.127,30  2.195,00 

Varie generali  € 529,57  1.268,80 

Sopravvenienze passive  € 9,98  0,00 

Commissioni e spese bancarie  €        471,90         558,26 

Amm. Macch elettriche ufficio  € 144,58   

Amm. Oneri pluriennali  € 294,62   

Contributi associativi  € 0,00  50,00 

   ------------  ------------ 

TOTALE ONERI  €    25.930,33  39.257,18 

   =========  ======== 

 
 

 



 

 

 

 

 

“ASSOCIAZIONE SMILE MISSION – Solidarietà Odontoiatrica Internazionale – ONLUS”  
Verona Via Zorzi, 7 

 

Iscritta all’Anagrafe ONLUS Agenzia delle Entrate Regione Veneto dal 29 giugno 2005 

Codice Fiscale 93173710232 

 

 

              Documento 4 

 

 

 

 

 

 

 

RIEPILOGO DATI RENDICONTO GESTIONALE anno 2022  
 

 

 

 

 

 

             Attività istituzionale  

 
 

Proventi istituzionali 31.772,63   

Oneri istituzionali     (39.257,18) 

  

Disavanzo istituzionale 2022 (7.484,55) 

 

 

 

 

Con l'approvazione del Bilancio chiuso al 31 dicembre 2022  il Consiglio Direttivo  propone di coprire il 

disavanzo conseguito di € 7.484,55 con la riserva di Patrimonio Netto . 
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BUDGET ANNO 2023 
 

 

 

Premessa 

 

 

Il budget sintetizzato nei prospetti che seguono ha come obiettivo quello di fornire una prudenziale 

situazione delle presumibili entrate dell'associazione e fornire una ragionevole ipotesi di impiego delle 

risorse finanziarie e patrimoniali disponibili. 

 

 

Il budget economico evidenzia la variazione che potrà avere il patrimonio dell’Associazione in conseguenza 

dell'attività istituzionale che verrà svolta nell’anno 2023. 

 

 

Le entrate istituzionali sono state prudenzialmente determinate considerando  le elargizioni ed i contributi sui 

progetti internazionali e nazionali  per l’attività istituzionale che verrà svolta nell’esercizio 2023.  

 

 

Naturalmente ci auguriamo vivamente che le nuove iniziative promosse sia a livello internazionale che 

nazionale portino nel breve periodo nuovi associati aderenti e volontari. 

 

In questo senso è sempre valido l'auspicio che ogni Socio si impegni a portare un nuovo Socio nonché a 

divulgare a terzi l’attività della SMILE MISSION ONLUS al fine di mantenere sempre vivo il contributo del 

5 x mille . 

 

Solo così SMILE MISSION ONLUS rafforzerà le proprie risorse finanziarie e patrimoniali garantendo la 

continuità e la propria operatività nell’esclusivo perseguimento delle finalità di solidarietà sociale e socio 

sanitaria.  

 

 

Quote associative per l’anno 2023 

 

 

La quota associativa che vi proponiamo di approvare per l’anno 2023 è di € 100,00 come per l’esercizio 

precedente. 
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Budget Conto economico 2023  
 

 

 

 
          Preventivo Consuntivo 

PROVENTI                                                                                                                 2023                 2022 
 

 

Proventi da attività tipiche      

Quote associative  € 1.200,00  1.200,00 

Elargizioni  € 6.000,00  6.370,00 

 
Contributi su progetti internazionali: 

 

 € 16.000,00  14.770,00 

Madagascar, Ruanda, Congo      

Contributi su progetti nazionali: “Un dentista per amico”        €  2.500,00  2.500,00 

      

Proventi da attività di supporto       

Contributi dal 5 per mille   € 6.000,00  6.932,19 

      

Altri  proventi      

Abbuoni attivi  € 4,00  0,00 

Proventi straordinari (Contributo COVID Ministero MLPS)  € 3.846,00  0,00 

 
      

Proventi finanziari      

Interessi attivi bancari  € 0,00  0,44 

   ---------------  ------------- 

TOTALE PROVENTI  €     35.550,00   31.772,63 

   =========  ======== 
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              Documento 5 

Budget Conto economico 2023  
 

          Preventivo Consuntivo 

ONERI (comprensivi di IVA)                                                                                  2023                2022 
 

Oneri da attività tipiche      

Spese per progetti internazionali:      

 Congo,  Ruanda, Burundi, Tanzania.   € 25.900,00  22.353,10 

Prestazioni di terzi per i progetti internazionali  € 300,00  276,56 

Spese progetti nazionali:       

“Un dentista per amico”  € 1.500,00  5.669,71 

Prestazioni di terzi per “un dentista per amico”  € 0,00  0,00 

Oneri per attività di supporto      

Spese promozione istituzionale  € 0,00  0,00 

Oneri di struttura generale      

Gestione dominio social, assistenza software   € 2.500,00  2.211,99 

Prestazioni di terzi  € 1.600,00  1.586,00 

Assicurazione RC   € 1.600,00  1.629,22 

Spese di cartoleria  € 150,00  115,79 

Spese telefoniche e servizi telematici  € 1.200,00  1.199,75 

Viaggi  trasferte, fiere convegni    € 2.000,00  2.338,00 

Varie generali  € 850,00  1.268,80 

Commissioni e spese bancarie  € 600,00         558,26 

Contributi associativi  € 50,00  50,00 

   ---------------  ------------- 

TOTALE ONERI  €    38.250,00  39.257,18 

   =========  ======== 
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RIEPILOGO DATI PREVISIONE GESTIONALE  anno 2023 
 

 

 

 

 

             Attività istituzionale  

 
 

Proventi istituzionali 35.550,00 

Oneri istituzionali (38.250,00) 

  

Disavanzo 2023  (2.700,00) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


